Питання до заліку з дисципліни «Основи менеджменту та маркетингу»
1.Предмет, об’єкти і суб’єкти менеджменту

2.Функції та технологія менеджменту

3.Організація і її середовище
4. Різновиди організації

5.Життєвий цикл організації. 
6.Авторитарний стиль керівництва

7.Конфлікти як об’єкти керівництва

8.Основні поняття маркетингу, концепції маркетингу

9.Принципи, завдання та функції маркетингу

10.Сутність та система маркетингових досліджень

11.Маркетингова інформація

12.Маркетингова товарна політика.

13.Маркетингова цінова політика

14.Комплекс маркетингових комунікацій

15.Маркетингова політика розподілу
16.Класифікація конфліктів

17. Етапи перебігу конфлікту

18. Форми перебігу конфлікту

19. Методи розв’язання конфлікту

20. Стилі поведінки у конфліктній ситуації

21. Поняття стресу. Види стресів

22. Рекомендації управління стресами.

23. Процес менеджменту
24. Внутрішнє середовище організації
25. Зовнішнє середовище організації
26. Класифікація методів менеджменту

27. Економічні методи менеджменту

28. Технологічні методи менеджменту

29.Соціально-психологічні методи менеджменту

30.Адміністративні методи менеджменту
31. Форми влади

32. Сутність та основні засади керівництва
33.Демокаратичний стиль керівництва

34. Об’єднання організацій
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Критерії оцінювання заліку з дисципліни «Основи менеджменту та маркетингу»
Підсумковий контроль знань студентів означає поступове накопичення балів від одного поточного модульного контролю до іншого, в кінцевому рахунку отримання загального підсумкового балу. До підсумкового контролю допускаються студенти, які виконали всі модульні контролі, передбачені для даної навчальної дисципліни і за рейтинговим показником набрали не менш як 60 балів. Залік проводиться у формі усного опитування студента за трьома питаннями, які обрані з переліку питань до заліку, та перевірки повного конспекту. Максимальна кількість балів за підсумковий контроль – 10 балів. Наявність повного конспекту лекцій оцінюється у 4 бали.  За відсутність однієї теми віднімається 1 бал. Кожна повна відповідь на питання оцінюється у 2 бали. Якщо відповідь неповна, вона оцінюється у 1 бал. Якщо відповідь відсутня виставляється 0 балів.
     Максимальна сума за залік  – 10 балів.  Отримані бали додаються до накопиченої суми  балів за семестр. Відповідність кількості набраних балів  оцінці за 4-бальною системою оцінювання навчальних досягнень наведено у таблиці.
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